湖南开放大学
湘开大质函[2021]5号

关于进一步清查开放教育学生信息的函

系统建设与招生就业处：
[bookmark: _GoBack]最近，我中心对全省开大系统开放教育学生开展了随机电话访谈工作，发现存在以下问题：
1、 学生信息不准确。主要体现在电话号码空号、非本人电话、一直无法接通等问题。
2、 个别教学点收费欠正常。据个别学生反映，学费高达一万余元。
3、 教学点在学生招生报名时宣传不够。个别学生对自己在哪个分校上学，竟一无所知。
请贵处组织针对以上问题，对全省开大系统进行排查，避免此类问题再次发生。
特此函达。

                        湖南开放大学质量监控与评价中心
                  2021年12月30日
